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Presse-Information 
 
         

  

 
Neues Modul für Risikomanagement im 3M Portal 
 
 

Das neue Modul CIRS (Critical Incident Reporting System) 

bietet Einrichtungen wie Krankenhäusern und Rehakliniken 

eine wichtige Basis zum Aufbau eines Risikomanagements.  

 

Mit dem web-basierten Critical Incident Reporting System 

können Fehler und Beinahefehler aus jedem Arbeitsbereich 

rasch und einfach gemeldet werden. Der integrierte 

Vorlagendesigner bietet die Möglichkeit, die Meldeformulare 

nach den eigenen Wünschen zu gestalten. Alternativ kann auch 

eine Vorlage verwendet werden. Mitarbeiter, denen ein 

kritisches Ereignis aufgefallen ist, können in wenigen Minuten 

den Meldebogen ausfüllen und abschicken. Der verantwortliche 

Qualitätsbeauftragte für das CIRS wird per Email über die 

Meldung benachrichtigt.  

 

Das Erfassen kritischer Ereignisse stellt nur den ersten Schritt im 

Regelkreis der Risikominimierung dar. Das Modul CIRS bietet 

Unterstützung auch bei den nächsten Bearbeitungsschritten. Der 

Qualitätsbeauftragte kann die eingegangenen Meldungen 

anonymisieren, um sie anschließend in einer Arbeitsgruppe zu 

analysieren, zu bewerten und gegebenenfalls Maßnahmen 

abzuleiten. Diese werden zu der entsprechenden Meldung 

dokumentiert, was die weitere Verfolgung der 

Maßnahmenumsetzung erleichtert. Ein integrierter Export der 
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Daten, z.B. nach Excel, erleichtert die statistische Auswertung 

der Meldungen - beispielsweise nach Fachabteilungen oder 

Berufsgruppen. 

 

Weitere Informationen auf www.3m-drg.de 

 

Berlin, 20.4.2010 

 
Über 3M  
Als forschendes Multi-Technologieunternehmen produziert 3M 
Tausende von innovativen Produkten für ganz unterschiedliche 
Märkte. Besondere Stärke ist die vielfältige und oft kombinierte 
Nutzung von mehr als 40 eigenen Technologie-Plattformen, aus 
denen sich immer wieder neue Anwendungslösungen für die 
Kunden ergeben. Bei über 23 Milliarden US-Dollar Umsatz pro 
Jahr beschäftigt 3M weltweit etwa 75.000 Menschen und hat 
Niederlassungen in mehr als 60 Ländern. Weitere 
Informationen: www.3M.com/de. 
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